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PRESENTACION

La Politica de Comunicacion del Ministerio Publico, para el
quinquenio 2011-2016 tiene el objetivo primordial de
colaborar con el fortalecimiento institucional, segun sus
ejes estratégicos.

La comunicacion es un elemento fundamental en la
construccion de un puente con la sociedad. Contribuye a
la concrecion de un escenario que promueva la
transparencia y la igualdad en el ejercicio de los derechos
en el ambito de la justicia.

Por ello, la politica de comunicacion busca el

desarrollo de acciones y procesos orientados al enfoque
ciudadano, es decir, no solo divulgar las actividades
institucionales, sino también facilitar el acceso a la
informacion, fomentar la participacion  ciudadana,
contemplar planes de educacién en derechos y

deberes, asi como la puesta en marcha de niveles de
participacion.

Fue elaborada con el propdsito de proyectar la imagen
de una organizacion seria, excelente, capaz de
responder con eficacia y oportunidad a las exigencias
de su entorno y a la demanda de cambios e innovacién
acorde con los requerimientos que hacen a la vida
institucional.

Ademas, pretende organizar los procesos internos a un
nivel 6ptimo de informaciéon y comunicacion hacia los
diferentes publicos, internos y externos en funcién al logro
de los objetivos y del rol misional.

Pretende establecer parametros comunicaciones, no solo
a las areas sectoriales sino entre las personas, como
elementos  fundamentales para la  cimentacion
organizacional y de cumplimiento con los fines del
Ministerio Publico.

Igualmente busca sentar las bases para el fortalecimiento
del sentido de pertenencia y compromiso institucional
contribuyendo al mejoramiento de la posicién institucional
en la sociedad, y ofrecer una guia para el relacionamiento
de los valores y los principios de la politica de
administracion.

La nueva vision, con enfoque ciudadano busca una
mayor participacién entendiendo que la participacion
aporta legitimidad a la gestion institucional y coopera en
la construccién y consolidacion del sistema de justicia
brindando acceso real a la ciudadania.
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MISION

Representamos a la sociedad paraguaya ante los 6rganos
jurisdiccionales, velamos por el respeto de sus derechos y
garantias constitucionales, defendemos el patrimonio
publico y social, el ambiente, asi como los intereses
difusos y los derechos de los pueblos indigenas, a través
de la promocidn y ejercicio de la accidén penal publica y, la
intervencion legal en los procesos.

VISION

Constituirnos en la institucién que representa a la
sociedad ante los 6rganos jurisdiccionales, respetando la
igualdad en el acceso a la justicia, de manera pro activa,
con calidad de gestion, velando por la defensa del patri-
monio publico y social, con actos transparentes y com-
prometidos socialmente, promoviendo de esta manera, la
justicia para todos.

EJES ESTRATEGICOS (PLAN ESTRATEGICO 2011-
2016)

1) ACCESO A LA JUSTICIA

2) GESTION DE CALIDAD

3) TRANSPARENCIA
VALORES
1) Sensibilidad
2) Respeto
3) Confiabilidad
4) Transparencia y compromiso social
5) Eficiencia en la investigacién penal
6) Excelencia en la gestion
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IMAGEN INSTITUCIONAL

Como marco de la politica institucional, el cuidado

de la identidad organizacional es de suma importancia para
la administracién, por lo que se aplicara correctamente la
identidad grafica institucional en el disefio y produccion de
materiales de comunicacion interna y externa, asi como

la emision de toda documentacion institucional oficial que
debe ser proveida por la Direcciéon de Recursos Humanos,
Secretaria General u otra dependencia.

Elementos de identidad grafica institucional1

1) Logo con suformaycoloresinstitucionales

2) (bordoy gris)

3) Colores institucionales correspondientes (bordo

4) 'y gris)

5) Leyenda en primera linea:
Leyenda en segunda linea:
Paraguay
Crédito oficial que corresponda a la Direccion o
dependencia que emite el Documento.

Ministerio Publico
Republica del

Ej:  Manual deEstilo e Identidad Visual .

Ministerio Publico
Republica del Paraguay
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POLITICA
GENERAL

El Ministerio Publico para cumplir
Su Mision promovera procesos

transparentes que regulen los
requisitos y procedimientos relativos|
a la gestion del talento humano que
abarca desde la incorporacion y
la permanencia, hasta el retiro del
servidor publico de la institucion.

Afecta a todo el
proceso de gestion del
talento humano en la

institucion.

Direccion de
Gestion del
Talento Humano
y Centro de
Entrenamiento

Direccion de
Gestion del
Talento Humano
y Centro de
Entrenamiento

PLANEACION

El Ministerio Publico con el fin

de cumplir su misién adecuara

los procesos y estructuras e
la gestion del talento humano,

con el fin de lograr los objetivos
propuestos, realizando para ello
estudios precisos de necesidades y
disponibilidad de personal.

Afecta a todo el
proceso de gestion del
talento humano en la

institucion.

Direccion de
Gestion del
Talento Humano

Direccion de
Gestion del
Talento Humano.

SELECCION

El Ministerio Publico con el fin de

seleccionar a los mas calificados

e integros servidores publicos,
desarrollara un proceso de seleccioér
basado en concursos, evaluaciones
psicotécnicas, de competencias

y bajo los perfiles definidos para
cada cargo, apelando al mérito, la
transparencia, la imparcialidad y
conforme a la normativa vigente.

Afecta a todo el
proceso de gestion del
talento humano en la

institucion.

Direccién de
Gestion del
Talento Humano

Direccion de
Gestion del
Talento Humano
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El Ministerio Publico con el fin de
integrar a todo servidor publico a
la cultura institucional,
desarrollara un proceso de
integracion a través de la
induccion, que estara orientada a
la comprension de las normas|

Afecta a todo el
proceso de gestion del
talento humano en la

Centro de
Entrenamiento

Centro de
Entrenamiento

INDUCCION legales, reglamentos, principios Y| e
valores éticos que rigen la institucion.
institucion, asi como a las
caracteristicas del servicio publico]
y de su cargo, asegurando su
compromiso con la mision y los
objetivos institucionales.
RESPONSABLE | RESPONSABLE
TEMA DE LA : DE LA DEL
POLITICA ENUNCIADO ?ZE) LA POLITICA A"C(Q‘)NCE EJECUCION | SEGUIMIENTO
(1 (4) (5)
El Ministerio Publico desarrollara un
proceso periodico de reinduccion
con el fin de reforzar, reorientar vy ro?efggt(?ea tg:tci)éﬂ del
REINDUCCION consolidar las competencias, I F:alento hum%no en la Centro de Centro de
motivacién y el compromiso de los institucic Entrenamiento Entrenamiento
servidores  publicos hacia Id Institucion.
institucion.
El Ministerio Publico desarrollara
un curriculo por competencias,
que promueva valores  éticos, Afecta atodc.)’el
sociales y culturales, con el fin de proceso de gestion del Centro de Centro de
FORMACION y i talento humano en la Entrenamiento Entrenamiento

CAPACITACION

lograr la eficiencia, la eficacia y g
transparencia en la gestion integral
y continua del talento humano.

institucion.

COMPENSACION

El Ministerio Publico promovera una

justa y equitativa compensacion de
su talento humano, para lo cual
estudiara los perfiles, la formacién,
la experiencia, el desempefo y las
responsabilidades asignadas, como
base para determinar los niveles de
remuneracion e incentivos.

Afecta a todo el
proceso de gestion del
talento humano en la

institucion.

Direccién de
Gestion del
Talento Humano

Direccién de
Gestion del
Talento Humano
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El Ministerio Publico promovera el

bienestar integral de sus| Afecta a todo el

servidores publicos y de sus proce:ggeagce)st?é?l del Direccion de Direccién de
oA | s e s coanor] enowmemente | (SIS | S

de subsidio familiar, deportivo, institucion.

recreativo, cultural y de indole

similar

EVALUACION DEL

El Ministerio Publico desarrollara un
proceso periodico de evaluacién del
desempefio de los servidores
publicos en forma justa, objetiva vy
transparente, enmarcado dentro de|

Afecta a todo el
proceso de gestion del
talento humano en la

Direccioén de
Gestion del

Direccion de
Gestion del

asesorara con transparencia los|
planes de retiro que por ley|
existen.

DESEMPENO la normativa legal vigente, con el fin o Talento Humano | Talento Humano
de lograr la mejora continua de I4 institucion.
institucion y el desarrollo integral del
talento humano.
El Ministerio Publico con el fin de
acompafiar en la transiciéon de
retiro del servidor publico | Afecta a todo el . L . L
apoyar su integracion a nuevos| proceso de gestion del Dlrecqon de I?;lregqlon de
PLANES DE escenarios laborales, desarrollard talento humano en la Gestién del estion del
RETIRO planes de desvinculacion institucion. Talento Humano Talento Humano

POR LA CUAL SE APRUEBAN EL MAPA DE
PROCESOS, LOS MACROCESOS Y PROCESOS DEL
MINISTERIO PUBLICO SEGUN FORMATOS MECIP Nos
37, 38, 40 Y 41 DEL MANUAL DE IMPLEMENTACION.

Asuncion, de juliode 2012

VISTO: La resolucion F.G.E. N.° 1230 de fecha 19 de abril
de 2010, por la cual se adopta el MECIP vy la resolucion
F.G.E. N.° 1312 del 26 de abril de 2010 por la cual se
designan responsables de su implementacion, y la nota
D.P. N.° 82/12 de la Direccién de Planificacion por la

cual solicité la aprobacion del mapa de procesos, los
macroprocesos y procesos, segun formatos MECIP N.os
37,38,40y41;y,

CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio Publico asumié el compromiso

ante el Programa Umbral, de implementar el Modelo
Estandar de Control Interno (MECIP), que requiere
ordenar los macroprocesos y procesos del area fiscal y del
area administrativa, siguiendo el disefio de los formatos
37, 38, 40 y 41 del manual de implementacion.-

Por resolucion F.G.E. N.° 1230 del 19 de abril
de 2010, se adopté el MECIP como una herramienta de



